
 
Tabela s pojašnjenjima razlike između prava na znak pristupačnosti i prava na oslobađanje od plaćanja godišnje 
naknade i cestarine („SMART kartica“) 
 

PRAVO ZNAK PRISTUPAČNOSTI  
CESTARINA I GODIŠNJA NAKNADA  

Nadležni 
propisi 

Zakon o sigurnosti prometa na cestama (NN, br. 67/08, 
48/10, 74/11, 80/13, 158/13, 92/14 i 64/15), čl. 40 
Pravilnik o znaku pristupačnosti 
(NN, br. 78/08 i 87/14) 

Zakon o cestama (NN, br. 84/11, 22/13, 54/13, 148/13 i 92/14), čl. 88 
Pravilnik o postupku i načinu ostvarivanja prava na oslobađanje plaćanja godišnje naknade za uporabu 
javnih cesta i cestarine (NN, br. 136/11) 

Nadležna 
tijela 

Za Zakon:  Ministarstvo unutarnjih poslova 
Za Pravilnik: Ministarstvo zdravlja 
Za kontrolu: Ministarstvo unutarnjih poslova 
Za izdavanje dokaza o invaliditetu: Hrvatski zavod za 
mirovinsko osiguranje i Zavod za vještačenje, 
profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s 
invaliditetom 
Za izdavanje rješenja o pravu na znak pristupačnosti: Ured 
državne uprave pri županiji 

Za Zakon i Pravilnik:  
Ministarstvo pomorstva, prometa i infrastrukture 
Za kontrolu: Hrvatske autoceste d.o.o.; Bina Istra d.d.; Autocesta Zagreb-Macelj d.o.o.; Autocesta 
Zagreb-Rijeka d.d. (za cestarinu) i županijske uprave za cestu (za godišnju naknadu) 
Za izdavanje dokaza o invaliditetu: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje i Zavod za vještačenje, 
profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom dok je za HRVI Domovinskog rata, 
Ministarstvo branitelja 
Za izdavanje rješenja o pravu na oslobađanje plaćanja godišnje naknade i cestarine: Ministarstvo 
pomorstva, prometa i infrastrukture 
Za izdavanje „SMART kartice“: Hrvatske autoceste održavanje i naplata cestarine d.o.o. 

Tko ima 
pravo 

Članak 2. Pravilnika: „Pravo na znak pristupačnosti ima 
osoba sa 80 ili više posto tjelesnog oštećenja, odnosno 
osobe koje imaju oštećenja donjih ekstremiteta 60 ili više 
posto.“ 

Člankom 88. stavkom 1. Zakona o cestama, propisano je da osobe s 80% ili više postotaka tjelesnog 
oštećenja, odnosno osobe kod kojih je utvrđeno tjelesno oštećenje koje ima za posljedicu 
nesposobnost donjih ekstremiteta 60% ili više postotaka, ne plaćaju godišnju naknadu za uporabu 
javnih cesta za jedan osobni automobil koji imaju u svom vlasništvu (ili koji koriste temeljem ugovora 
o leasingu). 
Člankom 88. stavkom 2. Zakona o cestama, propisano je da osobe kod kojih je utvrđeno tjelesno 
oštećenje koje ima za posljedicu nesposobnost donjih ekstremiteta 80% ili više postotaka, hrvatski ratni 
vojni invalidi iz Domovinskog rata sa 100% tjelesnog oštećenja te osobe kojima je utvrđeno tjelesno 
oštećenje osjetila vida od 100%, ne plaćaju cestarinu za jedan osobni automobil koji imaju u svom 
vlasništvu, odnosno koji koriste temeljem ugovora o leasingu 

Dokaz o 
invaliditetu 
i gdje  se 
podnosi 
zahtjev 

Nalaz i mišljenje Zavoda za vještačenje, profesionalnu 
rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom; zahtjev 
se podnosi u službu/ured Hrvatskog zavoda za mirovinsko 
osiguranje 

Nalaz i mišljenje Zavoda za vještačenje, profesionalnu rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s 
invaliditetom; zahtjev se podnosi u službu/ured Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje 



Vlasništvo  
vozila 

Pravo glasi na osobu, a ona ne treba biti vlasnik vozila već 
mora imati istaknutu iskaznicu na lijevom vjetrobranskom 
staklu bilo kojeg vozila koji osobno vozi ili se njime prevozi.  

Pravo na oslobađanje plaćanja cestarine za uporabu autocesta i objekata s naplatom ostvaruje se 
samo uz predočenje SMART kartice (koju, na zahtjev osobe s invaliditetom, a temeljem rješenja 
Ministarstva pomorstva, prometa i infrastrukture, izdaju Hrvatske autoceste održavanje i naplata 
cestarine d.o.o.) i to isključivo kada osoba s invaliditetom upravlja ili je putnik u osobnom vozilu koji 
ima u vlasništvu ili ga koristi temeljem ugovora o leasingu. 
Pravo na oslobađanje plaćanja godišnje naknade za uporabu javnih cesta ostvaruje se samo za vozilo 
koje osoba s invaliditetom ima u svom vlasništvu (ili koje koristi na temelju ugovora o leasingu). 

Svrha prava   Parkiranje na označenim parkirališnim mjestima za osobe 
s invaliditetom (i dodatno na neoznačenim mjestima ako je 
tako dogovoreno odlukom JLS).  

  Uporaba autocesta i objekata s naplatom bez naknade, odnosno oslobađanje od plaćanja godišnje 
naknade za uporabu javnih cesta koja se plaća kod registracije osobnog vozila.  

Za 
ostvarivanje 
prava 
potrebno  
je podnijeti: 

U Ured državne uprave pri županijama (Gradu Zagrebu): 
Zahtjev; 70,00 kuna administrativnih biljega; novi nalaz i 
mišljenje Zavoda za vještačenje, profesionalnu 
rehabilitaciju i zapošljavanje osoba s invaliditetom; 60% i 
više na donje ekstremitete; 80% i više na ostalo; fotografija 
(1), 35 mm x 45 mm (3,5 cm x 4,5 cm) 

Ministarstvu pomorstva, prometa i infrastrukture potrebno je podnijeti: 
Zahtjev (obrazac je na stranicama Ministarstva); preslika prometne dozvole (iznimno, ako je zahtjev 
podnesen prije registracije, podnositelj zahtjeva prilaže dokaz o vlasništvu osobnog automobila (npr. 
račun o kupljenom vozilu, kupoprodajni ugovor ili ugovor o darovanju koji mora biti na ime podnositelja 
zahtjeva); preslika rješenja Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje ili 
preslika rješenja nadležnog tijela temeljem propisa o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata 
i članova njihovih obitelji ili 
preslika rješenja nadležnog tijela temeljem propisa o posebnoj zaštiti vojnih invalida i civilnih invalida 
rata; 70,00 kuna upravne pristojbe koje treba nalijepiti na zahtjev; na temelju dobivenog rješenja 
Ministarstva zahtjev za izdavanje Smart kartice se podnosi u HAC d.o.o., Jadranska avenija 6, Lučko. 
Uz zahtjev potrebno je priložiti: 
presliku rješenja Ministarstva pomorstva, prometa i infrastrukture 
presliku osobne iskaznice i 
fotografiju dimenzije 2,5 x 3 cm. 
Podnositelj zahtjeva plaća Hrvatskim autocestama d.o.o. cijenu izrade i izdavanja SMART kartice u 
iznosu od 20,00 kuna kod osobnog preuzimanja SMART kartice, odnosno 37,50 kuna kod dostave 
SMART kartice na kućnu adresu putem pošte. 

Rok važenja 5 GODINA Zahtjev za izdavanjem rješenja ne mora se podnositi svake godine, jer jednom izdano rješenje je važeće 
sve dok se ne promijene okolnosti vezane za stupanj tjelesnog oštećenja ili vlasništvo vozila. U takvim 
slučajevima, podnosi se zahtjev s prilozima kao i prilikom prvobitnog podnošenja zahtjeva, ali s 
dokumentacijom o novonastalim okolnostima (npr. recentna preslika rješenja Hrvatskog zavoda za 
mirovinsko osiguranje, prometna dozvola za novog vozila i sl.). Izdana Smart kartica na osnovu 
navedenog rješenja traje sve dok nema novonastalih okolnosti.   

Više 
informacija: 

https://gov.hr/moja-uprava/promet-i-vozila/dozvole-za-
upravljanje-vozilima/znak-pristupacnosti-za-osobe-s-
invaliditetom/1766 

http://www.mppi.hr/default.aspx?id=8391 ili info telefon Ministarstva (01)6169 445, svakim radnim 
danom od 12,00 do 14,00 sati. 
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