ANKETNA ISPITIVANJA 2015. GODINA
Pristupacnost Ministarstava osobama s invaliditetom

Kako bi osobe s invaliditetom mogle ostvariti svoja temeljna prava — pravo na zaposljavanje i rad, pravo
naizbor, nesmetano kretanje, informaciju te ukljucivanje u Zivot zajednice, nuzno je osigurati elemente
pristupacnosti, stoga je pravobraniteljica uputila preporuku svim ministarstvima o potrebi i obvezi
postivanja medunarodnih dokumenata i domaceg zakonodavstva, a pozivajuéi se na nacela razumne
prilagodbe i univerzalnog dizajna te je zatrazila podatke o stanju poStivanja propisa i poduzetim
mjerama od strane drzavnih tijela radi ostvarenja jednake dostupnosti uslugama i dobrima za osobe s
invaliditetom.

Od ukupno 20 ministarstava kojima je postavljen upitnik, na njega se ocitovalo njih 15 (75%), dok
preostalih 5 (25%) do zavrsetka pisanja ovog lzvjesca nisu dostavili svoje odgovore.

Pristupacnost samog ulaza u Ministarstvo osiguralo je njih 14 sto je 93 % od ukupno dobivenih i
obradenih odgovora.

Pristupacnost prostorijama na katu osiguralo je njih 12 (80%), dok u slucaju 3 Ministarstva osobe s
invaliditetom kojima je nuzno dizalo ne mogu pristupiti spomenutim prostorijama.

Prilagoden sanitarni ¢vor za osobe s invaliditetom osiguralo je 6 (40%) Ministarstva, a u preostalih 9
(60%) on ne postoji.

Jedino Ministarstvo graditeljstva i prostornoga uredenja navodi kako je osiguralo taktilne crte vodenja,
a od ostalih niti jedno. Medutim, Ministarstvo socijalne politike i mladih istaknulo je da su prilagodili
tipkala u liftu Brailleovim pismom te kako zastitari na ulazu pruzaju pomo¢ vezano uz kretanje po
poslovnoj zgradi.

Kao druge prilagodbe koje su ucinili Ministarstvo uprave navelo je kako su u prizemlju napravljene
rampa i sanitarni ¢vor prilagoden osobama s invalidtetom. Ministarstvo turizma navodi kako je
osiguralo invalidska parkirna mjesta i lift koji vodi do svakog kata. Ostalih 13 Ministarstva nije
odgovorilo koje su druge prilagodbe ucinili radi osiguranja pristpacnosti osobama s invaliditetom.
Plan omogucavanja pristupacnosti postoji samo pri Ministarstvu branitelja te Ministarstvu socijalne
politike i mladih koje planira prilagoditi sanitarni ¢vor osobama s invaliditetom. 13 Ministarstava takav
plan nema, a Ministarstvo turizma zato Sto smatra da je u potpunosti pristupacno.

Ministarstvo poduzetniStva i obrta navelo je kako je upravitelj objekta u kojem se nalaze Ministarstvo
poljoprivrede pa time nemaju mogucnost planirati i provoditi izmjene na objektu.

Na pitanje postoje li predvidena sredstva za omogucavanje pristupacnosti samo je Ministarstvo
vanjskih i europskih poslova navelo kako imaju u planu postavljanje taktilnih crta vodenja dok su se sva
ostala Ministarstva ocitovala negativno. Razlozi koje navode su nepostojanje financijskih sredstava te
u dva slucaja (Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova Europske unije, te Ministarstvo poduzetnistva
i obrta) opravdanje nalaze u Cinjenici Sto nisu upravitelji objekta u kojem se nalaze pa samim time
nemaju utjecaja ni mogucnosti osiguranja elemenata pristupacnosti za osobe invaliditetom.

Misljenja smo da drZavna tijela navedena u donjoj tabeli trebaju biti primjer pozitivne prakse, obzirom
da se radi o donosiocima propisa u podrucju pristupacnosti. Prema zaprimljenim odgovorima vidljivo
je da mnogi od njih propise ne postuju, ne snose nikakve sankcije, a opravdanja koja iznose ne
obrazlazu moguénostima predlaganja pozitivnih rjesenja — Cinjenja prilagodbi odnosno uklanjanja
prepreka. Navod da je drzavno tijelo u unajmljenom prostoru neke banke nije argument za
nepostivanje propisa jer i drzavno tijelo i banka su obveznici osiguravanja elemenata pristupacnosti
sukladno Zakonu o gradniji, odnosno Pravilniku o osiguranju elemenata pristupacnosti osobama s
invaliditetom i smanjene pokretljivosti.

Stoga predlazemo i upozoravamo DrZavna tijela — Ministarstva da promijene misljenja i stavove o
vaznosti pristupa dobrima i uslugama jer na ovaj nacin diskriminiraju osobe s invaliditetom
propustanjem razumne prilagodbe, sukladno Zakonu o suzbijanju diskriminacije.
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