STRATESKI PLAN PRAVOBRANITELJA ZA OSOBE S INVALIDITETOM
za razdoblje 2021. — 2023.



Vizija Pravobranitelja za osobe s invaliditetom je pridonijeti stvaranju drustva jednakih
mogucnosti za sve gradane na podruc¢ju Republike Hrvatske, za sve kategorije osoba
S invaliditetom u svim Zzivotnim segmentima, svih starosnih skupina i u svim
podrucjima njihova djelovanja.

Misija Pravobranitelja za osobe s invaliditetom je biti poveznica izmedu osoba s
invaliditetom, civilnog drustva i institucija koje mogu sustavno rjeSavati probleme
osoba s invaliditetom te pridonijeti vecoj kvaliteti Zivljenja osoba s invaliditetom
koristeCi najnovija saznanja i postignuca i u svjetlu najboljih praksi, a kroz suradnju
svih tijela koja rade na zastiti i promicanju prava i interesa osoba s invaliditetom.

1. Zastita ljudskih prava osoba s invaliditetom podjednako u svim podrucjima

Republike Hrvatske

UocCene su velike razlike u polozaju osoba s invaliditetom ovisno o podrucju u kojem
zive. Razlika je uodljiva kod osoba s invaliditetom koje zive u veéim urbanim
sredinama u odnosu na one Kkoji Zive u manjim, odnosno ruralnim podrucjima
udaljenima od vecih gradskih centara. Zbog velike razlike u dostupnosti usluga,
informiranju te ostvarivanju odredenih prava, cilj Pravobranitella za osobe s
invaliditetom je u sljedecem trogodiSnjem razdoblju otvoriti podrucne urede te
priblizavanjem institucije osobama s invaliditetom doprijeti do istih u svim podrucjima
Republike Hrvatske jednako i poticati ravhomjeran razvoj resursa koji doprinose
vecoj ukljuCenosti i sigurnosti te na taj nacin pridonijeti izjednaCavanju zastite prava
osoba s invaliditetom neovisno na kojem podrucju zZive. Sve navedeno provodit ¢e se
u skladu s Ustavom, Konvencijom o pravima osoba s invaliditetom i Nacionalnom
strategijom izjednaCavanja mogucénosti za osobe s invaliditetom od 2017. do 2020.
godine.

1.1 Doprinos ostvarenju zakonskih prava osoba s invaliditetom

Unato¢ brojnim medunarodnim i nacionalnim dokumentima i propisima kojima se $tite
i promiCu prava osoba s invaliditetom, uoCava se nedosljednost u njihovoj primjeni.
Stoga je zadac¢a Pravobranitelja za osobe s invaliditetom pratiti, doprinositi i inzistirati
na primjeni prava i postivanju donesenih dokumenata te njihovoj provedbi. Buduci da
se ucinkovitom provedbom mjera ostvaruje zastita ljudskih prava osoba s
invaliditetom, Pravobranitelj je na temelju prituzbi uolio da su neujednacena
postupanja u odnosu na zakonsku regulativu najée$¢a u podrucjima socijalne zastite,
rada i zapoSljavanja, mirovinskog osiguranja, pristupacnosti te zdravstvene zastite.
Prema ovlastenjima koja su navedena u c¢lanku 26. Zakona o zastiti osoba s
duSevnim smetnjama Pravobranitelj za osobe s invaliditetom ima ovlast provjeravati
opravdanost smjeStaja bez pristanka za sve osobe za koje je pisani pristanak za



smjestaj u psihijatrijsku ustanovu dao zakonski zastupnik, a u svrhu zastite ljudskih

prava osoba s dusevnim smetnjama smjestenih u psihijatrijskim ustanovama.

Opéi cilj

Zastita ljudskih prava osoba s invaliditetom podjednako u svim podrucjima Republike Hrvatske

Posebni cilj

Doprinos vecoj informiranosti institucija i drustva u cjelini o pitanjima osoba s invaliditetom

Program u drzavnom proracunu

2118 - Zastita i promicanje prava OSI

POSTOJECINACINI OSTVARENJA

: . Ciljana Ciljana Ciljana
.. . Aktivnost/projekt u . . Polazna i o y
Naéin ostvarenja driavnom broraéunu Pokazatelj rezultata | Jedinica vritednost vrijednost vrijednost vrijednost
P J 2021. 2022. 2023.
Broj sudjelovanja na
Suradnja s Bmmc:m_dad__ﬁ institucijama i AB26001 nomwm,m:.__:_m 6 Qmﬁs_m broj 0 30 30 0
organizacijama izvieS¢a i drugi oblici
suradnje
Prepoznavanje Ureda i njegovih nadleznosti A826001 Broj zaprimljenih predstavki broj 0 1900 1900 1900
Broj sudjelovanja
Sudjelovanje u medijima A826001 predstavnika POSI u broj 0 120 120 120
medijima
Reagiranje na an__mxm :mﬁ_mm prema PIFO-u i AB26001 mS_. reakcija na medijske broj 0 29 29 29
javnosti napise
R . . Broj dogadanja
Organiziranje dogadanja od strane POSI i u A826001 organiziranih s TDU, broj 0 20 30 30

suorganizaciji s drugim PIFO

TILP(R)S i PIFO




1.2. Unapredenje informiranosti osoba s invaliditetom o njihovim pravima i

nacdinima njihova ostvarivanja

Ukoliko su osobe s invaliditetom preko svojih saveza i udruga osoba s invaliditetom,
nadleznih tijela na drzavnoj, regionalnoj i lokalnoj razini te putem nazocnosti na
raznim dogadanjima informirane o svojim pravima i nacinima njihova ostvarivanja,
poveéava se mogucnost za njihovo aktivnije ukljuCivanje u drustvo. Nuzno je
informiranje putem kvalitetnije mrezne stranice i drustvenih medija te je potrebno
unaprijediti postojece resurse.
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Opci cilj Zastita ljudskih prava osoba s invaliditetom podjednako u svim podruéjima Republike Hrvatske
Posebni cilj Doprinos vecoj informiranosti institucija i drustva u cjelini o pitanjima osoba s invaliditetom
Program u drzavnom proracunu 2118 - Zastita i promicanje prava OSI
POSTOJECINACINI OSTVARENJA
. . Ciljana Ciljana Ciljana
Nacin ostvarenja QMAMQ.“.%.”:J_,%“MMNM: Pokazatelj rezultata | Jedinica <”wm_MMMM~ vrijednost vrijednost vrijednost
P ! 2021. 2022. 2023.
Broj sudjelovanja na
Suradnja s Bmaczmqoam__B institucijama i AB26001 .aommmms.__am A.m am.<m.s_m broj 0 20 30 40
organizacijama izvieSéa i drugi oblici
suradnje
Prepoznavanje Ureda i njegovih nadleznosti A826001 Broj zaprimljenih predstavki broj 0 1900 1900 1900
Broj sudjelovanja
Sudjelovanje u medijima A826001 predstavnika POSI u broj 0 120 120 120
medijima
Reagiranje na an__mxm :mﬁ_wm prema PIFO-u i AB26001 mﬁo_. reakcija na medijske broj 0 29 29 29
javnosti napise
T ) . Broj dogadanja
oam:_Nm_Hﬂ_mmﬂww“wuwmw _mh HmMOm_ tu A826001 organiziranih s TDU, broj 0 20 30 30
9 s drug TILP(R)S i PIFO
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invaliditetom

je preduvjet da se prava osoba s invaliditetom izjednace na podrudju cijele Hrvatske.

Prisutna je nejednakost u postupanju u pojedinim podru¢nim sluzbama i
rade s osobama s invaliditetom i Sirenje pozitivnih praksi kako iz stranih zemalja tako

Ukoliko su nadlezne institucije za pitanja osoba s invaliditetom kao i drustvo u cjelini
informirane o potrebama osoba s invaliditetom i na€inima njihova rjeSavanja stvoren
neadekvatan pristup osobama s invaliditetom. Ured e u sljede¢em trogodiSnjem
razdoblju poticati sve dionike na ujednaCavanje prakse, educiranje djelatnika koji

i izmedu razliitih regija u Hrvatskoj.

1.3.



Opéi cilj 1. Zastita ljudskih prava osoba s invaliditetom podjednako u svim podrucjima Republike Hrvatske
Polazna Ciljana Ciljana Ciljana
Posebni cilj Pokazatelj u€inka Jedinica vritednost vrijednost vrijednost vrijednost
J 2021. 2022. 2023.

1.1. Doprinos ostvarenju zakonskih RO N . . o
prava asoba s invaliditetom Postotak upucenih prijedloga izmjena i dopuna propisa ) 0 2 5 5
1.2. Unapredenje informiranosti
osoba s invaliditetom o njihovim Povecanije prijava Uredu i trazenje informacija o pravima i

L " . - - % 0 5 10 10
pravima i nac¢inima njihova mogucnostima zastite OSI
ostvarivanja
1.3. Doprinos vecoj informiranosti . . . o
institucija i drustva u cjelini o Povecéanje zahtjeva upucéenih Uredu od nadleznih institucija i % 0 5 5 5

pitanjima osoba s invaliditetom

drustva u cjelini i sudjelovanje na dogadajima




