
Broj: POSI.R-661-02-39/16-05/01 

Zagreb, 06. lipnja 2016. 

 

Na temelju članka 45. stavka 1. Zakona o državnim službenicima („Narodne novine“ broj 

92/05, 142/06, 107/07, 27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12, 49/12, 37/13, 38/13, 

01/15 i 138/15) i članka 2. i 4. Uredbe o raspisivanju i provedbi javnog natječaja i 

internog oglasa u državnoj službi (Narodne novine, broj 74/10, 142/11 i 53/12), a u 

skladu sa Planom prijama u državnu službu u Ured pravobraniteljice za osobe s 

invaliditetom za 2016. godinu („Narodne novine“, broj 45/16 od 13. svibnja 2016.) 

Pravobraniteljica za osobe s invaliditetom, raspisuje 

JAVNI NATJEČAJ 

za prijam u državnu službu na neodređeno vrijeme u 

URED PRAVOBRANITELJA ZA OSOBE S INVALIDITETOM REPUBLIKE HRVATSKE 

Služba za opće poslove za radno mjesto: 

- VIŠI STRUČNI REFERENT - 1 izvršitelj/ica  

Stručni uvjeti: 

• završen preddiplomski sveučilišni studij ili stručni studij u trajanju od najmanje tri 

godine društvene, humanističke, prirodne ili tehničke struke 

• najmanje jedna godina radnog iskustva na odgovarajućim poslovima 

• položen državni stručni ispit 

• položen ispit za djelatnike u pismohranama za zaštitu i obradu arhivskog i 

registraturnog gradiva 

• dobro poznavanje engleskog jezika 

• izvrsno poznavanje rada na osobnom računalu 

Stručni uvjet naveden u prvoj stavci, ispunjavaju i osobe koje su po ranijim propisima 

stekle višu stručnu spremu. 

Služba se zasniva na neodređeno vrijeme, uz obvezni probni rad u trajanju od tri 

mjeseca. 

Natjecati se mogu i kandidati koji nemaju položen državni stručni ispit, uz obvezu da ga, 

ako zadovolje na probnom radu, polože najkasnije u roku šest mjeseci od isteka probnog 

rada. 

Pored navedenih uvjeta kandidati moraju ispunjavati i opće uvjete za prijam u državnu 

službu iz članka 48. Zakona o državnim službenicima. U državnu službu ne može biti 

primljena osoba za čiji prijam postoje zapreke iz članka 49. Zakona o državnim 

službenicima. 

Na javnom natječaju ravnopravno mogu sudjelovati kandidati oba spola. 

U prijavi na javni natječaj potrebno je navesti osobne podatke podnositelja prijave 

(osobno ime, datum i mjesto rođenja, adresa stanovanja, broj telefona, po mogućnosti e-

mail adresa) i naziv radnog mjesta na koje se prijavljuje. Prijavu je potrebno vlastoručno 

potpisati. 

Uz prijavu na javni natječaj kandidati su dužni priložiti: 



1. životopis 

2. dokaz o državljanstvu (preslika osobne iskaznice ili vojne iskaznice ili putovnice ili 

domovnice). 

3. dokaz o stručnoj spremi: preslika diplome 

4. uvjerenje nadležnog suda da se protiv podnositelja prijave ne vodi kazneni 

postupak (ne starije od 6 mjeseci) 

5. presliku svjedodžbe o položenom državnom stručnom ispitu (za kandidate koji 

imaju položen državni stručni ispit) 

6. preslike isprava kojima se dokazuje radno iskustvo na odgovarajućim poslovima u 

struci u trajanju od najmanje jedne godine (potrebno je dostaviti dokumente 

navedene u točci a i b): 

a) Potvrdu o podacima o radnom stažu evidentiranima u matičnoj evidenciji 

Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje (Zavod na osobno traženje 

osiguranika izdaje potvrdu na šalterima područnih službi/ureda Zavoda) ili 

elektronički zapis (u slučaju da je osiguranik podnio zahtjev u elektroničkom 

obliku preko korisničkih stranica Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje) 

b) presliku rješenja o rasporedu (ako su radili ili rade u državnoj službi) ili 

presliku ugovora o radu iz kojeg je vidljiv rad na odgovarajućim poslovima u 

struci ili potvrdu poslodavca o radnom stažu na odgovarajućim poslovima u 

struci (koja mora sadržavati vrstu poslova koje je obavljao i vremenska 

razdoblja u kojem je kandidat obavljao navedene poslove), 

Za one isprave koje se prilažu u neovjerenoj preslici, prije izbora kandidata 

predočit će se izvornik. 

Urednom prijavom smatra se prijava koja sadrži sve podatke i priloge navedene 

u javnom natječaju. 

Osoba koja nije podnijela pravovremenu i urednu prijavu ili ne ispunjava 

formalne uvjete iz javnog natječaja, ne smatra se kandidatom prijavljenim na 

javni natječaj. 

Kandidat/kinja koji/a može ostvariti pravo prednosti kod prijama u državnu službu prema 

članku 35. Zakona o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i članova njihovih 

obitelji („Narodne novine“, broj 174/04, 92/05, 2/07, 107/07, 65/09, 137/09, 146/10, 

55/11, 140/12, 19/13, 33/13, 148/13 i 92/14), članku 48. f Zakona o zaštiti vojnih i 

civilnih invalida rata („Narodne novine“, broj 33/92, 77/92, 27/93, 58/93, 2/94, 76/94, 

108/95, 108/96, 82/01 i 103/03 i 148/13), članku 9. Zakona o profesionalnoj 

rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom („Narodne novine“ broj 157/13 i 

152/14) i članku 22. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina („Narodne novine“ 

broj 155/02, 47/10, 80/10 i 93/11), dužan/a se u prijavi na javni natječaj pozvati na to 

pravo te ima prednost u odnosu na ostale kandidate samo pod jednakim uvjetima. 

Kandidat/kinja koji/a se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju u skladu sa člankom 

35. Zakona o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i članova njihovih obitelji 

(„Narodne novine“, broj 174/04, 92/05, 2/07, 107/07, 65/09, 137/09, 146/10, 55/11, 

140/12 i 19/13, 33/13, 148/13 i 92/14) uz prijavu na natječaj dužan/a je, pored dokaza 



o ispunjavanju traženih uvjeta, priložiti i rješenje o priznatom statusu odnosno potvrdu o 

priznatom statusu iz kojeg je vidljivo spomenuto pravo, te dokaz da je nezaposlen/a.  

Kandidat/kinja koji/a se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju u skladu sa člankom 

48. f Zakona o zaštiti vojnih i civilnih invalida rata („Narodne novine“, broj 33/92, 77/92, 

27/93, 58/93, 2/94, 76/94, 108/95, 108/96, 82/01 i 103/03 i 148/13) uz prijavu na 

natječaj dužan/a je, pored dokaza o ispunjavanju traženih uvjeta, priložiti i rješenje o 

priznatom statusu odnosno potvrdu o priznatom statusu iz kojeg je vidljivo spomenuto 

pravo. 

Kandidat/kinja koji/a se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju u skladu s člankom 

9. Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i zapošljavanju osoba s invaliditetom („Narodne 

novine“, broj 157/13 i 152/14.) uz prijavu na natječaj dužan/a je, pored dokaza o 

ispunjavanju traženih uvjeta, priložiti i dokaz o utvrđenom statusu osobe s invaliditetom. 

Kandidat/kinja koji/a se poziva na pravo prednosti pri zapošljavanju u skladu sa člankom 

22. Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina („Narodne novine“ broj 155/02, 

47/10, 80/10 i 93/11) uz prijavu na javni natječaj, pored dokaza o ispunjavanju traženih 

uvjeta, nije dužan/a dokazivati svoj status pripadnika nacionalne manjine. 

Komisiju za provedbu javnog natječaja imenuje zamjenica pravobraniteljice za osobe s 

invaliditetom. Komisija utvrđuje listu kandidata prijavljenih na javni natječaj koji 

ispunjavaju formalne uvjete propisane natječajem te ih upućuje na testiranje. Testiranju 

mogu pristupiti kandidati koji ispunjavaju formalne uvjete propisane u javnom natječaju. 

Za kandidata koji ne pristupi testiranju smatra se da je povukao prijavu na javni natječaj 

i više se neće smatrati kandidatom. 

Testiranje se sastoji od provjere znanja, sposobnosti i vještina kandidata (pisani dio 

testiranja) i od razgovora Komisije s kandidatima (intervju). Pisani dio testiranja se 

sastoji od provjere poznavanja osnova ustavnog ustrojstva Republike Hrvatske i provjere 

znanja, sposobnosti i vještina bitnih za obavljanje poslova radnog mjesta kandidata. 

Testirat će se i znanje rada na osobnom računalu te znanje stranog jezika. 

Izabrani kandidat pozvat će se da u primjerenom roku, a prije donošenja rješenja o 

prijamu u državnu službu, dostavi uvjerenje o zdravstvenoj sposobnosti za obavljanje 

poslova radnog mjesta, uz napomenu da se nedostavljanje uvjerenja smatra odustankom 

od prijma u državnu službu. Troškove izdavanja uvjerenja o zdravstvenoj sposobnosti 

snosi Ured pravobranitelja za osobe s invaliditetom.  

Opis poslova i podaci o plaći radnog mjesta koje se popunjava ovim javnim natječajem, 

način na koji će se vršiti testiranja kandidata i iz kojih područja te pravni i drugi izvori za 

pripremanje kandidata za testiranje, navedeni su na web stranici Ureda 

pravobraniteljice; www.posi.hr, te na web stranici Ministarstva uprave www.uprava.hr. 

Mjesto i vrijeme održavanja testiranja i razgovora (intervju) biti će objavljeno na web 

stranici Ureda pravobraniteljice; www.posi.hr i na web stranici Ministarstva 

uprave: www.uprava.hr najmanje pet dana prije testiranja. 

O rezultatima provedenog javnog natječaja kandidati će biti obaviješteni dostavom 

rješenja o prijamu izabranog kandidata u državnu službu. 

Ako se na javni natječaj ne prijave osobe koje ispunjavaju propisane i objavljene uvjete, 

odnosno ako prijavljeni kandidati ne zadovolje na testiranju, pravobraniteljica za osobe s 

invaliditetom će obustaviti postupak po ovom javnom natječaju. 

Prijave na javni natječaj s dokazima o ispunjavanju uvjeta podnose se u roku od 8 dana 

od dana objave javnog natječaja u „Narodnim novinama“. 

http://www.posi.hr/
http://www.uprava.hr./
http://www.posi.hr/
http://www.uprava.hr/


Prijave se podnose neposredno ili poštom na adresu: Pravobraniteljica za osobe s 

invaliditetom, Savska cesta 41/3, 10 000 Zagreb, s naznakom „za Javni 

natječaj“. 

Napominjemo da ukoliko se prijave podnose običnom poštom moraju u ured stići do 

posljednjeg (osmog) dana javnog natječaja, ukoliko se dostavljaju preporučenom 

poštom, moraju na poštu biti predane do konca posljednjeg (osmog) dana roka prijave 

na javni natječaj. 

ZAMJENICA PRAVOBRANITELJICE ZA 

OSOBE S INVALIDITETOM 

Mira Pekeč-Knežević,dipl.soc.rad. 

  

Opis poslova i podaci o plaći, sadržaj i način provjere znanja i sposobnosti 

kandidata za radno mjesto VIŠI STRUČNI REFERENT 

U Uredu pravobraniteljice za osobe s invaliditetom, u Službi za opće poslove, 

popunjava se na neodređeno vrijeme, radno mjesto; VIŠI STRUČNI REFERENT. 

Sukladno Zakonu o državnim službenicima („Narodne novine“ broj 92/05, 142/06, 

107/07, 27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12, 49/12, 37/13, 38/13, 01/15. i 138/15), za 

navedeno radno mjesto objavljen je Javni natječaj u Narodnim novinama broj 59/16 od 

29. lipnja 2016., na web stranici Pravobraniteljice za osobe s invaliditetom te na web 

stranici Ministarstva uprave.  

Opis poslova i podaci o plaći radnog mjesta koje se popunjava javnim natječajem, način 

na koji će se vršiti testiranje kandidata i iz kojih područja te pravni i drugi izvori za 

pripremanje kandidata za testiranje su: 

Opis poslova: 

• obrađuje i upisuje podatke u računalne baze podataka 

• upisuje i obrađuje, te razmjenjuje elektroničke dokumente 

• održava računalni sustav i mrežu te upravlja njima 

• organizira i čuva elektroničke dokumente 

• pruža manje složene oblike pomoći korisnicima informatičkih resursa te surađuje 

sa vanjskim suradnicima na rješavanju problema 

• surađuje na tehničkom dijelu poslova vezanim uz web stranice ureda 

• prati primjenu zakona i drugih propisa o uredskom poslovanju i postupku javne 

nabave 

• organizira i provodi postupak javne nabave 

• organizira i vodi poslove pisarnice 

• prima, pregledava i razvrstava akte i druge pošiljke 

• vodi propisane službene evidencije o pritužbama i drugim aktima 



• vrši administrativno-tehničku obradu pritužbi i drugih akata 

• vodi rokovnik predmeta i pismohrane 

• vodi cjelokupne poslove arhive (ulaganje i izdavanje predmeta, obradu arhivskog i 

registraturnog gradiva) 

• vodi otpremu pošte i obavlja poslove dostave 

• obavlja druge poslove uredskog poslovanja povjerene od strane pravobranitelja za 

osobe s invaliditetom i njegovih zamjenika 

Podaci o plaći: 

Plaću čini umnožak koeficijenta složenosti poslova radnog mjesta – 0,970 i osnovice za 

izračun plaće u visini od 5.108,84 kn bruto, uvećane za 0,5% za svaku navršenu godinu 

radnog staža, temeljem Uredbe o nazivima radnih mjesta i koeficijentima složenosti 

poslova u državnoj službi (Narodne novine br. 37/01, 38/01, 71/01, 112/01, 7/02, 

17/03, 197/03, 21/04, 25/04, 66/05, 131/05, 11/07, 47/07, 109/07, 112/07, 127/07, 

58/08, 32/09, 140/09, 21/10, 38/10, 77/10, 113/10, 22/11, 142/11, 31/12, 49/12, 

60/12, 78/12, 82/12, 100/12, 124/12, 140/12, 16/13, 25/13, 52/13, 96/13, 126/13 i 

02/14, 94/14, 140/14, 151/14, 76/15 i 100/15), sukladno članku 108. Zakona o 

državnim službenicima i namještenicima (Narodne novine br. 27/01.), a vezano za članak 

144. stavak 1. točka a. Zakona o državnim službenicima (Narodne novine br. 92/05, 

142/06, 107/07, 27/08, 34/11, 49/11, 150/11, 34/12, 49/12, 37/13, 38/13, 01/15. i 

138/15). Osnovica za obračun plaće državnih službenika i namještenika utvrđena je 

Odlukom o visini osnovice za obračun plaće za državne službenike i namještenike 

(Narodne novine br. 40/09). Uvećanje od 0,5% za svaku navršenu godinu radnog staža 

utvrđeno je sukladno čl. 41. Kolektivnog ugovora za državne službenike i namještenike 

(„Narodne novine“ br. 104/13). 

Provjera znanja i sposobnosti 

Za kandidate prijavljene na natječaj koji ispunjavaju formalne uvjete natječaja provest 

će se testiranje i intervju radi prethodne provjere znanja i sposobnosti. 

Za kandidata koji nije pristupio prethodnoj provjeri znanja smatrati će se da je povukao 

prijavu na natječaj. 

Način na koji će se vršiti testiranje kandidata i iz kojih područja: 

Po dolasku na testiranje od kandidata će biti zatraženo predočavanje odgovarajuće 

važeće identifikacijske isprave radi utvrđivanja identiteta (osobna iskaznica ili putovnica). 

Po utvrđivanju identiteta i svojstva kandidata, kandidatima će biti podijeljena pitanja. 

Za vrijeme provjere znanja i sposobnosti nije dopušteno: 

• koristiti se bilo kakvom literaturom, odnosno bilješkama; 

• koristiti mobitel ili druga komunikacijska sredstva; 

• napuštati prostoriju u kojoj se provjera odvija 

• razgovarati s ostalim kandidatima niti na bilo koji drugi način remetiti 

koncentraciju kandidata. 

Ukoliko kandidat postupa na nedopušteni prethodno opisani način bit će udaljen s 

testiranja, a njegov rezultat Komisija za provedbu javnog natječaja neće priznati niti 



ocjenjivati.  

Testiranje se obavlja pisano. 

Testiranje se sastoji od provjere znanja iz područja kako slijedi; 

1. Provjera znanja rada na računalu. 

Kandidatima će biti podijeljena praktična zadaća jednake za sve kandidate. 

Kandidati će na raspolaganju imati računala s Windows XP ili Windows 7 

operativnim sustavom i MS Office 2007 paketom. 

Provjera traje 60 minuta. 

2. Provjera poznavanja osnova ustavnog ustrojstva Republike Hrvatske. 

Kandidatima će biti podijeljena pitanja jednaka za sve kandidate. 

Provjera traje 45 minuta. 

3. Provjera znanja, sposobnosti i vještina bitnih za obavljanje poslova radnog mjesta 

na koje se prima. 

Kandidatima će biti podijeljena pitanja jednaka za sve kandidate. 

Provjera traje 45 minuta. 

4. Provjera znanja engleskog jezika. 

Kandidatima će biti podijeljena pitanja jednaka za sve kandidate. 

Provjera traje 45 minuta. 

  

Testiranje ukupno traje 195 minuta. 

  

Za svaki dio provjere znanja kandidatima se dodjeljuje od 1 do 10 bodova. Smatra se da 

su kandidati uspješno položili testove ukoliko su iz svakog djela provjere znanja ostvarili 

najmanje 50% (5 bodova) na testiranju. S kandidatima koji uspješno polože testove 

provest će se intervju. 

Kroz razgovor (intervju) s kandidatima utvrđuje se interes, profesionalni ciljevi i 

motivacija kandidata za rad u državnoj službi.  

Rezultati razgovora (intervjua) boduju se na isti način kao i testiranje. 

Nakon prethodno provedene provjere znanja i sposobnosti i intervjua komisija za 

provedbu javnog natječaja utvrđuje rang listu kandidata prema ukupnom broju 

ostvarenih bodova. 

Pravni i drugi izvori za pripremanja kandidata za testiranje: 

1. 1. Provjera znanja rada na računalu: 

- Provjerit će se znanje rada u računalnim aplikacijama: Word, Excel, PowerPoint i 

znanje naprednog korištenja računala i sposobnost detekcije kvara. 

2. Provjera poznavanja osnova ustavnog ustrojstva Republike Hrvatske: 

- Ustav Republike Hrvatske („Narodne novine“ br. 85/10-proč.tekst) 

3. Provjera znanja, sposobnosti i vještina bitnih za obavljanje poslova radnog mjesta 

na koje se prima: 

- Zakon o pravobranitelju za osobe s invaliditetom (Narodne novine br. 107/07), 



- Zakon o arhivskom gradivu i arhivima (Narodne novine, broj 105/97, 64/00, 

65/09, 125/11-Kazneni zakon, čl. 381.), i to sljedeći dijelovi: I. Opće odredbe, II. 

Javno arhivsko i registraturno gradivo, IV. Arhivska služba, VI. Stručno osoblje u 

arhivima 

- Uredba o uredskom poslovanju (Narodne novine, broj 7/09). 

4. Provjera znanja engleskog jezika: 

- Provjerit će se znanje engleskog jezika - razina B1 

Mjesto i vrijeme održavanja testiranja 

Mjesto i vrijeme održavanja testiranja bit će objavljeni na web stranici Ministarstva 

uprave www.uprava.hr te web stranici Ureda pravobranitelja za osobe s 

invaliditetom: www.posi.hr, najmanje pet dana prije testiranja. 

ZAMJENICA PRAVOBRANITELJICE ZA 

OSOBE S INVALIDITETOM 

Mira Pekeč-Knežević, dipl.soc.rad. 

 

http://www.uprava.hr/
http://www.posi.hr/

